
 
 

Modello ricevitore: TELE System TS6819 T2HEVC 
Codice prodotto/articolo: 21005337 
Ultima versione software disponibile: 1.1 (da981adf4) 

Ecco le procedure per aggiornare il software del decoder TS6819 T2HEVC all’ultima versione 
disponibile, o per ripristinarne la funzionalità in caso di malfunzionamento. 

Procedure di aggiornamento via USB 
Verificare il codice prodotto/articolo riportato sulla confezione, o sull’etichetta nera sotto al 
dispositivo, e scaricare la versione software adatta all’articolo: 21005337 

Aggiornamento in condizione di normale 
funzionamento del decoder 
1. Accertarsi di aver scaricato l’aggiornamento software corretto, dedicato al proprio 

ricevitore (verificare versione e codice prodotto/articolo) e scompattarlo in caso sia 
compresso (file tipo “.zip”). 

2. Copiare il file dell’aggiornamento software (file con estensione “.abs“), nella cartella 
principale (root directory) di una chiavetta USB formattata in FAT32. 

 
3. A ricevitore acceso in modalità di visione, inserire la suddetta chiavetta nella porta USB del 

ricevitore. 

4. Accedere al menu “Strumenti -> Aggiornamento USB”: alla voce “File di aggiornamento” 
verrà visualizzato il nome (o parte del nome) del file contenuto nella chiavetta USB. 
Premere il tato OK del telecomando in corrispondenza della voce “Avvia” per avviare 
l’aggiornamento, quindi dare conferma a schermo quando richiesto. 

5. Attendere che il ricevitore completi autonomamente l’aggiornamento per poi riavviarsi in 
automatico e mostrare la schermata di prima installazione; ripetere quindi l’installazione 
dei canali. 

 

IMPORTANTE! DURANTE L’AGGIORNAMENTO, NON INTERAGIRE CON IL RICEVITORE E I 
DISPOSITIVI AD ESSO CONNESSI E NON TOGLIERE L’ALIMENTAZIONE: RISCHIO DI 
DANNEGGIAMENTO IRREVERSIBILE DEL RICEVITORE! 

Nota: per verificare l’effettivo avvenuto aggiornamento, a ricevitore installato consultare il 
campo “App_Main” dal menu “Strumenti -> Informazioni”. 



 
 

 

Aggiornamento forzato per un eventuale ripristino 
del funzionamento 
1. Accertarsi di aver scaricato l’aggiornamento software corretto, dedicato al proprio 

ricevitore (verificare versione e codice prodotto/articolo) e scompattarlo in caso sia 
compresso (file tipo “.zip”). 

2. Rinominare il file dell’aggiornamento software (file con estensione “.abs”) in “ts6819.abs“. 

3. Copiare il file rinominato in “ts6819.abs” nella cartella principale (root directory) di una 
chiavetta USB formattata in FAT32. 

 
4. A ricevitore spento (alimentatore non connesso alla rete elettrica) inserire la suddetta 

chiavetta nella porta USB del ricevitore. 

5. Accendere il ricevitore (riconnettere l’alimentatore alla rete elettrica) e attendere che il 
ricevitore effettui autonomamente l'aggiornamento, fase durante la quale verrà mostrato a 
video qualche messaggio sul progresso delle azioni del ricevitore. 

 

IMPORTANTE! DURANTE L’AGGIORNAMENTO, NON INTERAGIRE CON IL RICEVITORE E I 
DISPOSITIVI AD ESSO CONNESSI E NON TOGLIERE L’ALIMENTAZIONE: RISCHIO DI 
DANNEGGIAMENTO IRREVERSIBILE DEL RICEVITORE! 

Nota: se il menu di aggiornamento del decoder non viene visualizzato a schermo tramite 
collegamento HDMI, rimuovere il cavo HDMI e provare ad utilizzare il collegamento SCART 

6. Ad aggiornamento terminato, verrà visualizzato a video un messaggio di successo. 
Rimuovere quindi la chiavetta USB e premere il tasto OK del telecomando per confermare: 
il ricevitore si riavvierà per poi mostrare la schermata di prima installazione; ripetere quindi 
l'installazione dei canali. 

Note: 
− Dopo l'aggiornamento, scollegare la chiavetta USB ed eliminare il file "ts6819" per evitare 

che il ricevitore ripeta di nuovo l'aggiornamento forzato a ogni riaccensione 
− Per verificare l’effettivo avvenuto aggiornamento, a ricevitore installato consultare il 

campo “App_Main” dal menu “Strumenti -> Informazioni”. 
 

  



 
 

NOTE DI RILASCIO SOFTWARE 

2022-07-15 - Versione SW 1.1-da981adf4 
− Migliorata gestione numerazione LCN e aggiornamento canali in casi particolari (conflitti 

tra molti canali, priorità di servizio e zone di confine) 
− Ottimizzata sincronia dei sottotitoli televideo 
− Risolti controlli HDMI-CEC problematici rilevati con alcuni specifici televisori 
− Aggiunta opzione “Sottotitoli” nel menu “Sistema > Altro” per l’avvio automatico dei 

sottotitoli 
− Aggiunto supporto video XviD per il Media Player USB 

---------------------------------- 

2021-12-27 - Versione SW 1.0-08d75c654 
− Primo rilascio software 
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